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Conclusioén

Acciones exitosas de comunicacion demandan:

Empresa especializada en comunicacion

Planificacion como minimo de mediano plazo

Grupo de trabajo consultivo (técnico y de comunicacion) con la industria
Herramientas didacticas que expliquen y fortalezcan el tema a explotar
Mensajes clave y la uniformidad de un discurso preciso

DefiniciOn y preparacion de voceros

Eleccion de pUblicos objetivo y adecuaciOn de mensajes y acciones para cada uno
Agenda de encuentros de los voceros con periodistas de los medios

Articulos en los medios y conferencias sobre el tema

Aproximacion a drganos pUblicos y autoridades relacionadas al tema
Introduccion del tema en las universidades

Inclusion de la comunidad del entorno de la actividad y de la sociedad en el tema,
proveyendo informacion esclarecedora y actividades de apoyo
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La entidad representativa ABCP
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La industria brasileiia de cemento en 2011

28 empresas, controladas por
15 grupos industriales

81 plantas
52 integradas
29 moliendas

Capacidad : 78 Mt /ano

@ Plantas integradas

Produccion : 64,2 M t ® Moliendas

Consumo :650Mt

Fuente: SNIC 2011

Associagio 5
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Breve historia de la actividad de coprocesamiento

v'Coprocesamiento en Brasil se inicia en
1991 (21 afhos)

v Primera legislacion aparece en 1999
(CONAMA-MMA)

‘/PN RS, POllltica NaCiOna| de RESidUOS | RegiaefSuleSudeste
Sélidos (2010-2011) pasa a contemplar la ~ i certs (10
actividad, después de 8 afios de debates ~ o dsanei 8
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Overview sobre la qguema de residuos en Brasil

Residuos coprocessados 1991 a 2011: ~ 8,3 milhdes de toneladas

Residuos coprocessados em 2011 : 1 milhdo de toneladas

» Insumos energéticos : 655 mil toneladas
» Matérias-primas : 355 mil toneladas L /-
: %" §
Substituicdo térmica: aprox. 8% — & e T
l 36 plantas licenciadas (71%) I !
-'I drfﬂ
o Y

Capacidade Potencial: 2,5 milhdes de toneladas/ano

$ Brasileira de Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012 8
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Overview sobre la qguema de residuos en Brasil

Perfil de los residuos coprocesados en 2011

Residuos como substitutos de materia prima (35%)

Residuos coprocesados con potencial energetico (43%)
ente: ABCP - 2012

=Neuméticos (22%)

Asociio S | | o |
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Evolucidon de la comunicacion de la actividad

Hasta 2003

Acciones de comunicacion realizadas sin planificacion estructurada

(eventuales charlas en eventos, articulos técnicos en los medios especializados e
inserciones espontaneas en la prensa)

En 2004

1° Plan de Comunicacién sobre Coprocesamiento

Conclusion

Comunicacion practicada de modo estructurado hace 8 afnos

Am {_-__ - - - - -
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I l CONGRESO NACIONAL

FUNDACION LABORAL \ ' 5
DEL CEMENTO C =, V4]
Y EL MEDIO AMBIENTE Fardacgn aners ge Cemento

Recuperar residuos como garantia de futuro

Evolucion de la comunicacion de la actividad

Plano de Comunicacgao
Projeto Co-processamento

La asesoria de comunicacion apunta una
estrategia para tratar el tema
. coprocesamiento

Brasileira de
Cimento Portland

2004

SUCESSO PLANEJADO EM COMUNICACAO

Brasiisira de SNIC Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012
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Bases del Plan de Comunicacion

Valorizar el coprocesamiento de residuos en hornos de cemento como la mejor

alternativa de eliminacion del pasivo ambiental.

La asesoria identifica que el mayor problema al respecto del coprocesamiento
es el desconocimiento de las personas, incluso en el medio técnico. Por lo tanto,
todo el plan de comunicacion esta basado en acciones educativas para los

diferentes publicos involucrados

Enfoque . Herramientas
. Necesidades y
Educativo ‘
Accliones

Damerade i SNIC Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012 13
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Herramientas y acciones de Comunicacion

Herramientas Acciones

1. Folletos informativos 1. Visita a plantas cementeras
2. Video informativo 2. Encuentro con periodistas
3. Charla modelo 3. Charlas

4. Articulo firmado 4. “Tema” en Pagina Web

5. Press kit + Q&A 5. Publicidad sobre el tema

(Questions and Answers)

Damerade i SNIC Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012 14
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Herramientas de Comunicacion

0Q.PROCESSANENTO
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Solucao Ambiental:
Co-processamento de residuos
em fornos de cimento g

Charlas (ppt)

Co-processamento de Residuos
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Publicidad sobre el tema

: ot Sa e i o : Para que el pais crezca, es necesario
in. % e invertir.

Es necesario también pensar en el medio
ambiente.

Es creer que es posible una vida mas
saludable.

La industria del cemento invierte en calidad.

Hace todavia mas, colaborando para hacer
el medio ambiente mas limpio, por medio
del coprocesamiento: la destruccidn, de
forma segura y controlada de residuos
industriales y neumaticos en sus hornos.

Cuidando del medio ambiente, estamos
cuidando de usted.

g ple At oo A b ey 3% i AR 2006 Donde hay gente, hay cemento.

=
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Articulo firmado y el “Q&A”

Perguritas @ Resposas [QRA) scbie co-processamenio

1. 0 gque & co-processamaents de residuos em fornos de
cimento?

Processe difundido em largs escaln ne mundo. & co-proces saments

& a transformagio de residuos industriais e de passives ambientais

®m anergiatirmica, Neste processo, o residus substitui parte do

combustivel que alimenta a chama do forno = que transforma

argile ¢ caledrio am clinguer (matdria-prima do cimente).

1. Como & feito o cimento? Em que etapa entra o oo
processamento?

0 cimente & produsids em complexos industrisis que englobam as
seguintes wtapas seqlencinis: extragio. mosgem, mistura &
homogensizabe de matérias-primas, queima & resfriamento do
clinguer @ moagem & ansacaments do cimante. O3 residuos
industriais alimentam junte com o combustivel o magarico do
farno, que spars 8 20008, Evta temperatura dustrél de forma
smbientalments correta esses résiduss.
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3. Akim de gerar calor, os residucs podem ter outra
finalidade no processa?

Podam substiuir a5 mavirias-primas ndc-renoviveis gue entram

na fabricagio do cimente, come caledrio, argila ete.. preservando

FRCUMEDE NATUTAIE.

4. O co-processaments & uma atividade regulamentada?

Lim, desde 1998 nos estades do Sul & Sudeste. & desde 199% am
nivel nacionsl pelaReschugio 264 do Conselhe Nacional de Meio
Ambiente = COMAMA. Na Comunidade Europédia & nos Estados

Articulo
2006
(“Mas alla de la bolsa de cemento”) Q & A (2006)

Brasileira de SNIC Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012
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Estrategia de Comunicacion del Plan

Hablar Hablar Hablar

antes alto acertivamente

Multiplicar el discurso PRECISO

Associacio {jj . . . .z .
Brasileira de  SNIC Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012
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Mensajes clave de Comunicacion

El coprocesamiento es una actividad reglamentada, que trae

beneficios al medio ambiente y
genera centenas de empleos directos e indirectos.

= El coprocesamiento es una excelente alternativa de recuperacion energética

= Es una tecnologia ampliamente explotada en todo el mundo y reglamentada

= No contamina el medio ambiente

= No provoca danos a la salud

= El control de las emisiones de los hornos de cemento brasilefios es rigurosisimo.

= La actividad final de la industria no es el coprocesamiento, sino un cemento de calidad

-
Associesto — . . L, .
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Enfoque inicial de la comunicacion

Enfasis en las
relaciones con la prensa.

Associagio 5
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Resultados en la prensa

MEIO AMBIENTE
Destino do lixo
em debate

0 co-processamento — técnica que con-

siste na destruicio térmica a alta tem-
pernrnmemfu-noedetahmaginde

te correta 4s maneiras tradicionais de
descarte, como os aterrcs ¢ a incinera-
Gao.

Outra vantagem do processo é a va-
lorizagéo do residuo, que servird como
matéria-prima para a produgdo de ci-
mento ou como substituto de combusti-
vel f6ssil. O presidente da Associagdo
Brasileira de Cimento Fortland (ABCP),
Renato José Giusti, afirma que a solu-
o dos residiios € uma quests
volve o desenvolvimento mdusmal eo
progresso da sociedade como um todo.
“Nio podemos prosseguir sem criar
estratégias para sustentar todas as
nossas atividades. O co-processamento
¢ uma importante ferramenta para a
destinagdo dos residuos industriais que
causam problemas & humanidade.”

No Brasil, a técnica passou a ser
adotada na década de 90, quando os
fornmos de cimento passaram a quéimar
residuos industriais: Atualmente, jd
existem mais de 57 fabricas cimentei-
ras, com mais de 70 fornos distribuidos
em todo o pais, send6 que 510 POUCOS 08
estados brasileiros que nio dispieude.
fornos. Entre os anos de 1991.¢ 2003,
os residuos co-processados somaram a
quantidade de 1,5 milhdo de toneladas
¢ 56 em 2004 prevé-se que s¢ atinjam
400 mil toneladas.

s Vi Gazeta do Povo
Nov.05

lixo = basura

Saneamiento Ambiental

Nov.05

ruteme®

R W 2
wrneid

i TEE -

TR COR TR 1 SO TSR
sdo  altsmente restritivos”, dis el
N crasibo, Kare Hehpe Kartensen, pes
o clagh para Pesiquisa

da Noa, il

pusluentes com

Sontrirts da qus ewichons & Com
Abtm da palestra, iter-
nel comou ainds com

itagees i Jecnologla do co-peoces.
et para 8 destraigho de sesiduos

Cimento

mais verde

Co-processamento

de restdios avanga na
indiistria cimenteira,
melhorande desempenho
ambieittal do setor

por Stella Fontes

utilizagio de fornos de
clinguer, insismo basi-
o ma produghe de ci-
et P destriigio

de residuos industriais ¢ aproveila-
mento da energia térmica liberada no
processo vem crescends o Paks. De
scordo com o Associgio Brasilerr
de Cimento Portland (ABCP), entre
1991 ¢ 2004 forum co-processadis
pelo sétor cerea de 2 milhics do
toneladas de residuos. Somenie em
2005, a estimativa ¢ de que SO0 mil
toncladas, ou v quanis .
co-processad pela indiis
teira em mais de uma década, sejam
tramsfurnsadas om enensia ¢ matéria-
prima complementar,

As vantagens para o slor ¢ par
o meio ambiente sho evidentes: hd
reduglio significativa da emissio de
02 (s carbinico), um dos grandes
respansiveds pelo agueciment global,
& substituigio de 2ié 30% do combuis-
tivel tmdicional (cogue de petrlon,
curvilo, entre outros) uilizado o ctaps
proddutiv, cam conseqiente reduio

B comire

OESP Construccion

s 500 fibrics o Brasil, apenas 12 pondem co-processar residnes ds produgds de cir

s pasios COm SRSTRIN, GUE Fepresen-
tam um tergo do caisto total desses pro-
dutores, D aconds com o gereate de
Teenologia da ARCE Yushiro Kihara,
o porcncial ¢ ainds masor. Peos. cil-
culos d entidade, aré 5% da encrgia
atilizacs 3 produclo de cimento, que

& eletraintensna, poderia see

m co-processanno,

Entretanio, apesar desses g4
ainda bd obsticulos 30 cresc
vigorosa da tenica no Pais,
almeme, das mais de 50 (@l
de eimento em operagho no H

6L0BD §

Ene.06
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Fiévia Oliveira
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-0 lixo que vira cimento

a8 58 dbricas. de cl-
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estho putorizadas o
quemar residuos industrials
pmdu

Fabricantes incineram 800 mil  pocesso chamado copro-

Cessamiento, mis pndem

toneladas de resfduos iNUSHrials ieger s colsmioes et
por ano em seus fornos

neladas. 55 este ano 4 foram
eliminados e farmos de ci-
mento 50 mil loaeladas de
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Resultados en la prensa
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ECOLOGICAMENTE CORRETO

Pneus transformados em cimento

Indistrias cumanmras utilizam pneus em fornos no processo de fabricagdo do cimento
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T Industria de cimento reutiliza lixo urbano
Jo rna I C| nfo rm Ago 08 [ Fabricantas como a Lafarge estda interessadas em aproveitar residuos como substituto de combustive! nos farnos: iniciativa comegou no muricipia de Cantagaic

Brasil Econdmico
lixo = basura Feb. 2010

$ Brasileira de SNIC Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012 29

Cimento Portland



CONGRESO NACIONAL
FUNDACION LABORAL \ ‘

DEL CEMENTO
Y EL MEDIO AMBIENTE bw del Cemento

Recuperar residuos como garantia de futuro

Visita de periodistas a plantas cementeras

2008 (14 periodistas visitan planta)

Noticiero en horas pico de la mas importante TV brasileiia (Red Globo),
comandado por conocido

periodista y presentador
de temas ﬂmientales ,

e D
Cimento Portand ON1C 23
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Resultados en la prensa

NUmero de reportajes - EvoluciOn

2012
2011
Empieza también la difusion de la ecoeficiencia de la
2010 indEstriata través del tema «Cambios Climaticos»
! |
2008 102
|
2007 20 La comunicacion
2006 enfatizara las
2005 23 relaciones con la
2004 8 prensa.

20 40 60 80 100 120

I
0
Asocicio S | | . |
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Otras acciones de apoyo: elaboracion y promocion de literactura técnica

Para tratar de las emisiones de dioxinas y furanos
por la industria de cemento, fue hecha Ia
traduccion al portugues y el lanzamiento del libro
«Formacion y Liberacion de Dioxinas y Furanos en
la Industria del Cemento», del investigador
noruego K.H.Karstensen, con apoyo del World
Business Council for Sustainable Development
(WBCSD).

FORMACAO E EMISSAO DE POPS
PELA INDUSTRIA DE CIMENTO

We

Dy | Fumasos so B & Folsig s
& Kumaio ra Fomoos on Cnmyms w0
R B, CEN TS b ST oL

Particularidades:

—

" Publicado en la Pagina Web de WBCSD

" Ellibro incluyé datos brasilefios

BT g | TV} e e e el o e, e P T3 i

" Download en la pagina web de la ABCP
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CEE;EI?'.A!"‘;H{E*H Q Guarapari PP\OYECI-O PI I_.OI-O
e ca Polo Cementero de Cantagalo/RJ
Ciudades (3): Cantagalo ; Cordeiro y Macuco

., /™ o| Poblacion: 20 mil personas Assseiaeo

a Brasileira de
h e ime=e Region de montaiias de Cimento Portland
i - Rio'das . o
2RO de Janeiro

BRASIL

vl Votorantim
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Otras acciones de apoyo: promocion de una feria de desarrollo sustentable

2007 2010 2011
C )

ZaFeira de

Desenvolvimento

3aFeira de

Desenvolvimento

" Aa -
1' Feira de Sustentavel )

: Centro Norte Fluminense Sustentdvel
DesenVOJVlmentO Cantagalo.Cordeiro.Macuco
Suste ntavel Cantagalo.Cordeiro.Macuco
Centro Norte Fluminense

SAUS.

fonte de vids.

COM O DESENVOLVINENTO SUSTENTAVEL NAS
o )

ssociacio
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Otras acciones de apoyo: promocion de una feria de desarrollo sustentable

Concurso para estudiantes envolucro:
v 53 escuelas
v" 11 mil alumnos
v 400 profesores

v’ Secretaria de Educacion de cada ciudad (3),
mas la Secretaria del Estado del Rio de
Janeiro

4 Participacion indireta de las familias

=
Associacio — . . . ., .
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Otras acciones de apoyo: promocion de una feria de desarrollo sustentable

iQue hacer para que mi ciudad sea sustentable!

(4
' 4_ Concarso Lscolur sobre Desenvolviments Sustentivel
Como Lornar minka cidade sustentivel /

4a Foirade

Desenvolvimento
Sustentavel

Centro Norte Fluminense

Cantagalo . Cordeiro . Macuco
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Otras acciones de apoyo: comunicacion de terceros

Anuncio 2011

QUANTO SABER
FATER UM PNEU

Tan importante como
saber hacer un neumatico
és saber deshacerlo.

F com mn peras=amio qar 3 Gaandyt i Bl 1) BPOA DIIBER d el iyl edd

£ AP s be Naas i SRIR PReam ) e e oyt de

il SrEEaCle (L e e W el O et | RE e deuide
urpels vt B BN e fandads 2 Bmculesn = retalede e fea arsftieem,

Pl atdsr rmbousareeeie i sl S codrta 0 mglages de praean | s

clfs e e PR ATe [t Rerm d Ee

g P e = s enbeegen i Coodyrad R

... , combustible para
hornos de cementeras, ...

Faga revishes em seu velculo regularmente.
}
E
1
i
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Ecoeficiencia de la industria a través del tema “Cambios climaticos”

Elaboracion de un Plan de Comunicacion complementario

v' Hacer publicas las iniciativas de la
industria del cemento con relacion
a las cuestiones ambientales y
reduccion de sus emisiones

v" Destacar la baja emisién de la
industria nacional.

Bracheirede . SNIC Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012 32
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Estrategias y acciones del Plan de Comunicacion complementario

SF| PRESSKIT
8| SOBRE

CAMBIOS
CLIMATICOS

v" Elaboracién y distribucion de nuevo Press Kit para periodistas
v" Preparo de nuevo articulo firmado
v" Sugerencias de notas y reportajes

v" Elaboracion de Q&A y preparo de voceros

v Encuentros con editores, reporteros y columnistas

v Organizacion de workshop para periodistas sobre cambios climaticos
v Reunidn de los datos sobre las emisiones de la industria brasilefia

v Cambios Climaticos como tema principal del Informes de la industria

v Redaccién del Informe para el 22 Inventario Nacional de Gases de Efecto

Invernadero por solicitacion del Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MCT)

psocaci S | | . |
@ Brasiisira de SNIC Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012 33
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El Gobierno divulgando la industria

2010

v Gobierno Federal (Ministerio de
la Ciencia y Tecnologia, MCT)
adopta la metodologia de CSI,
Cement Sustainability Initiative,
para el inventario

fro—— C_,
Coient | SNIC

I WORNLHOR SOBRE & INDUTTHLL DO CUMENTD

ECONOMIA| 5
to de 12% para a produgio de cimento
induastria cimenteira|

e de toneladay motivado pela retomada da expansio na
vodvimendo econdmice d preservapde de melo ambicrie

v’ Conferencia del Director del MCT
en los workshops para periodistas
sobre el Inventario Brasilefo de
Emisiones de Gases de Efecto
Invernadero de la industria
cementera de Brasil

Asocacio S | | - |
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El Gobierno divulgando la industria

SEQUNDO INVENTARIO B ARTIVEIRD DF EHISIOES &

http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/330037.html R e Sl et

& Ciéncia e Tecnologia B do |

Ministério da Ciéncia e Tecnologia

| A A campo de busca _ buscar | buscaavancada D1 mapa do Site =, FaleConosco

Legislagdo l Fontes de Financiamento l Unidades de Pesquisa l ‘Ouvidoria

| Temas |

16.1 Programa Nacional de
Mudangas Climaticas

> Chamadas Piblicas

» Principais Resultados

> Moticias

= Agenda de Eventos

» Fale conosco

Mudangas Climaticas
»» Ciéncia da Mudanga do Clima
» Acordo de Copenhague

» Convencao-Quadro das Nagdes
Unidas _sobre Mudanca do Clima

» O Brasil & a Convencio
» Negodaches

voltar para + ll-Pesqguisa, Desenvolvimento e Inovacido em Areas Estratégicas + 16 Meteorologia e Mudancas
Climaticas + 16.1 Programa Macional de Mudancas Climaticas + Comunicacio Macional + Segunda Comunicacio
Macional do Brasil + Segundo Inventario Brasileiro de Emissdes e Remoctes Antrdpicas de Gases de Efeito Estufa

+ Relatdrios de Referéncia 2010

Processos Industriais

[ Emissdes de Gases de Efeito Estufa nos Pr Industriais: Emiss@es na producdo e no consumo de
HFCs e PFFCs

2= Emissdes de Gases de Efeito Estufa nos Processos Industriais: Indistria Metaldrgica

L% Emissdes de Gases de Efeito Estufa nos Processos Industriais: Inddstria Quimica

L7 Emissies de Gases de Efeito Estufa nos Processos Industriais - Produgdo de Metais Aluminio /E

|7 Emissdes de Gases de Efelto Estufa nos Processos Industrials - Produtos Minerals - Producdo de
Cimento

(5 Emissdes de Gases de Efeito Estufa nos Pr Industriais - f Minerais - Producio de Cal (EX
Outros Usos do Calcdrio & Dolomita Producio e Uso de Barrilha

topo 4 { imprimir & | envie para um amigo ie | feeds rss B |

Bt e 4 1 3 o et bk s Fom i Gt e et 275

Associagio : b ]
Brasileira de
Cimento Portland

Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012

35



FUNDACION LABORAL

I I CONGRESO NACIONAL
DEL CEMENTO

Y EL MEDIO AMBIENTE

Recuperar residuos como garantia de futuro

El Gobierno divulgando la industria

Documento de la CNI, Confederacion Nacional de la Industria (2012)

RIO+20

Conferéncia das
Nacoes Unidas

SObre . ndlstria de Cimento

Desenvolvimento

Sustentavel INDUSTRIA BRASILEIRA
DE CIMENTO

BWIE FARA A COMSTRUCED
DO DESENVOLMMENTS

¢« BNCONTRO DAYINDUSTRIA PARA A SUS THIITEASIIDA . . .
e T e & B ECNI
¥ i'-[..-r_r'._— CEe
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de futuro

El Gobierno divulgando la industria

TV Globo Ainddstriade cimento na Rio+20

Bom Dia Brasil
Junho 2012

Hoje em Dia (MG)

Junho 2012

Industria nacional demonstra
avangos ecolégicos na produgao

Uma pesquisa da Confederacdo Nacional da Indlsiria, que sera apresentada
na Rio+20, revela mais sobre esles avancos scologicos,

o Twistal 1 W scomsndar
io di para falar de melharia no meio

ambiente sem inclur as inddstrizs no
debate A ndistns nacional comegou &

fazer 3 sua3 parte

O resprovedamentn de materais raz
beneficios N&D =0 a0 meio amblents, mas
também &5 finangas das empresas, Uma
T RIS c— pesquisa da Confederag o Macional da
Industria, que serd apresentada na

Fio+ 20, mostra 0% avangos ecolge

455 EMpresas nas Uimas duss decadas

GloboNews

Em ver de petroleo. fabricas utihzam preus velhos para a produgio de cimento. Sa mas

barato & poks menas D= quebrs, s&o0 eliminados 36 milhdes de pnsus par ano JOrnaI daS Dez
“E uma forma de destrer o pew inservivel, Porque ele, naturalmente, leva mais de 200 anos - J u n h o 2012

para se degradar, explcs o Qerente oe relagdes insttucionais Mino Esper

Expmplos assim serdo apresentados durante a Reo+20, quando 18 setares da indastng
Brasileira vao disculr svancos na busca da sustertabidade & na preservacio do meio
ambiente

RENATO |JOSE GIUSTY
p

ﬂo Setor industrial adotou processos
que ajudam a preservar o meio ambiente

» Geral

CNI aponta industria do
cimento como a mais
ecoeficiente do mundo

13/06/2012 - 15:06 G (=) O (Bt {0 |wFTweet|{0

0O estudo elaborado pela Associacéo Brasileira de Cimento Portland e Sindicato Nacional da Inddstria do
Cimento, aponta a indstria cimenteira como a mais ecoeficiente do munda. Um dos principais avangos &
o copracessarmento, uso dos formos de cimento para destruigdo de resfduos gue term dado & inddstria do
cimento urm novo & relevante papel no dmbito da promogéo da sustentabilidade e do equilibrio ambiental
O coprocessamento representa, em muitos casos, a solugdo mais eficiente e econdmica para a gestéo
de residuns, sem representar risco & qualidade do cimenta Partland e a0 meio ambiente

Do inicio da atividade na década de 90 até 0 momento, o setor contribuiu para a destinagéo
ambientalmente adequada de aproximadamente 7 5 milhdes de toneladas de residuos. Em 2010, foram
coprocessadns nos fornos de cimento 163 500 toneladas de pneus, o equivalente a aproximadamente 36
milhdes de unidades de pneus de carros de passeio— se alinhadas, equivaleriam a 21.600 km, ou a
disténcia, em linha reta, de Sdo0 Paulo até o Japéo

A Confederag#o Macional da Indistria (CNI), em parceria com as 16 associagdes setoriais da inddstria,
fez uma mobilizagén inédita para tragar um cendrio das agées do setor produtivo pela sustentabilidade
Os documentos rednem iniciativas que ajudaram a reduzir o impacto da atividade industrial no meia
ambiente, desafios e propostas para o futuro

O resultado dessa mobilizagdo mostra que a indistria avangou de forma significativa nos Gltimos 20 anos
Desde a Rio 92, as empresas reduziram emizsdes de gases do efeito estufa, incluiram fontes renoviveis
em sua matniz energética, inovaram em produtos e equipamentos mais eficientes no consumo de energia
e agua. Na avaliagéo do presidente da CNI, Robson Braga de Andrade, esté claro que a indistria foi um
dos setores que mais apostou na dade. *Hoje somos as. A indistria deixou o papel
de vild do meio ambiente para se tormar parceira”, diz Andrade

Da ABCP Brasilia Agora

Junho 2012

Associagio
Cimento Portland

Brasiisira de SNIC Coprocesamiento. Acciones de comunicacion , Madrid, Octubre 2012 37



I l CONGRESO NACIONAL

FUNDACION LABORAL \ ‘
DEL CEMENTO
Y EL MEDIO AMBIENTE W ded Cemento

Recuperar residuos como garantia de futuro

Resultados en la prensa (articulos y reportajes)

. - Articulo
Mais producdo, menos | «mas produccin,

emissao — um desafiop | menos emision -

un desafio»

i Reportaje
oo Chiitio asahie Brasil Econémico - SP «Cemento
s Efaeeletbe e : Junho 2012 brasilefio és
e ey e T Pneus rodam até os fornos das ejemplo para el
o b 0y e iy . . . mundo»
ek e e e T gt 5 fora e e cimenteiras para gerar energia
-p--.u-—.—?:.-n: PR, A s, ot . {0 | e (. BT

v'O Globo RJ 2009

v'Brasil Econédmico SP 2009
v'Valor Econdmico SP 2009
v'0 Globo RJ 2009

v'Portal IG SP 2009

g

R Vit By e (ol b ey ettt el B
R D NN  prpndadenttiaih) S
Bewsl

Ilululllluuhllm

v prrlmani o b lpweacs &

Bdenes e s dephn g maba, g | e e bl s
Simirie-da (iinrie o ocnats - =

g e i g s e p—
el e TR gy TR TR gl i part e e e ARTIGD

Confrontada con indicadores internacionales,

la fabricacion de cemento en Brasil aparece entre
las més eficientes en el uso de_energia
especialmente en la quema de

combustibles alternativos en los hornos,

como residuos y neumaticos inservibles.

Producdo e emissoes
v' Correio Braziliense / DF 2009 At -

v" Jornal de Brasilia / DF 2009 Amsmae e Sy s
v’ Diario de Natal / RN 2009

v" A Gazeta / ES 2009

v" Diario do Grande ABC / SP 2010
v 0 Popular / GO 2010

Asocaco S | | - |
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Resultados en la prensa

NUmero de reportajes - Evolucion
asta o S 04 |*

Empieza también la difusion de la ecoeficiencia de la
industria a través del tema «Cambios Climaticos»

102

* USD 520 mil

0 20 40 60 80 100 120
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Sitioweb de Coprocesamiento (2012)

HOME O QUEE UHIDADES ESTATISTICAS LEGISLA(;F:O LITERATURA » LINKS IMPREN5A

Conozca la solucion para los residuos

Digite uma palavra

éﬁ
CoProcessamento

Uma solucao definitiva para o residuo

Coprocessamento
Bor para a natureza, otimo para a s

Cimento de qualidade e
ambientalmente amigavel

Temas

Conhega as Unidades "
de Coprocessamento

= » 5S¢
u no Brasil .
-
oF
“I, - .
. L
Neu
» s - -
- .‘ - -
s = s
...-..O -
[ et L
i 8 o [
~ o L i
8C » s -
E = oiils
REEZT -

cOprocessamento de residuos _

solidos urbanos tratados a Estamos ajudando a limpar

o planeta

WWwWWw.coprocessamento.org.br

Associagio G‘;
Brasileira de
Cimento Portland S N I{:
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Resultados: Posicionamiento junto la sociedad y la prensa (como “fuente”..)

Quemar y destruir residuos

Operacion
combinada

Producir cemento de calidad

e
N

v/ Utilizacién de hornos de cemento como herramienta de gestion ambiental
v'Uso de residuos como sustitutos de materia prima y combustible
v'Reduccion de los Impactos ambientales de la industria

v/ Utilizacion de basura urbana como fuente de energia (al futuro)

=
Associesto — . . L, .
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Conclusioén

Acciones exitosas de comunicacion demandan:

Empresa especializada en comunicacion \
Planificacion como minimo de mediano plazo '\( \
Grupo de trabajo consultivo (técnico y de com* S -on laindustria

Herramientas didacticas que expliquenv “ - o \ .« el tema a explotar

Mensajes clave y la uniformidad de - 6’&. v preciso

DefiniciOn y preparacionde v~

Eleccion de pUblicos obi-, S W\ cuacion de mensajes y acciones para cada uno
Agenda de encuer"$0 Z . voceros con periodistas de los medios

Articulos en los n '\ . y conferencias sobre el tema

Aproximacion a drganos pUblicos y autoridades relacionadas al tema

Introduccion del tema en las universidades

Inclusion de la comunidad del entorno de la actividad y de la sociedad en general en
el tema, proveyendo informacion esclarecedora y actividades de apoyo

AN N N NN N Y Y N NN

<,
Associagio 7
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MUCH AS !

www.al br
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