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LENGUAJE SOLO PARA INICIADOS

¢, Que son las dioxinas?

“El término dioxinas se utiliza
frecuentemente para designar a dioxinas y
furanos. Las dioxinas son un tipo de
compuestos organicos triciclicos
halogenados gque abarca un grupo de 75
congéneres policlorodibenzo-p-dioxinas
(PCDD) y 135 policlorodibenzofuranos
(PCDF). De este conjunto de compuestos se
ha considerado que 17 congéeneres
entrafan riesgos toxicoldgicos™

Agencia Espanola de Seguridad Alimentaria y Nutricion



El periodista es
aguella persona
gue tiene que
explicarle a
muchos...

... lo que él sélo no ha sido
capaz de entender.



LAS DOS CULTURAS (Charles Percy Snow, 1959)
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Lasd8s cultu eFs

de C.P.Snow

Se ha producido una drastica separacion y gran
Incomunicacion entre ciencias y humanidades, habiendose
constituido como consecuencia «dos grupos polarmente
antitéticos». Debido a ello, «cerrar el abismo que separa
nuestras culturas es una necesidad (...). Cuando esos dos
sentidos se disgregan, ninguna sociedad es ya capaz de pensar
con cordura.



LA TERCERA CULTURA (Martin Rees, 1996)

“El control de los medios editoriales esta en manos de gente
cuya formacion es antes que nada literaria, y tanto por su
educacion como por sus intereses representan cada vez menos
al publico lector inteligente. Este problema es incluso mas
grave (...) porque mucha gente llega a la universidad sin haber
cursado ninguna asignatura de ciencias una vez ha cumplido
los quince anos™.



“Hoy los medios de comunicacion se
gobiernan de tal manera que pesa mas
el criterio empresarial que el
Informativo. Las televisiones estan
lideradas por economistas, publicistas,
expertos en marketing y analistas de
audiencias, mientras gue los periodistas
se colocan en un segundo plano. Al
menos los periodistas gue responden,
quiza, a un modelo de este oficio por
desgracia ya caduco”.

Ryszard Kapuscinski



“Ya estan aqui estos que tanto saben de
cubrir crisis y absolutamente nada de
las crisis que cubren”

Rosa Maria Calaf

i QUE CLARIDAD
D€ cONFUSION !




LA CRISIS DE LA INFORMACION COMPLEJA

58 /SOCIEDAD

EL PAIS, domingo 5 de marzo de 2006

El espectaculo
' frente a 'la
informacion

Responsables televisivos reflexionan

sobre las dificultades para llegar al fondo

de las noticias en la pequeda pantalla

JUAN CRUZ, Madrid
Ed Murrow. el periodista que de-
rrotd al semador integrista nore-
americano cCarth
ti6 d:qur la informacion en tele-
vision estiba 4 punte de ser de-
rrotad. por ol c:pect.\\ulc\

do ahora amplificado gracias a
la pelicula de George Clocney

nas noches, y buena suerte,
que era lu despedida habitual de
arrov.

El programa _con el que Mu-
rrow acaba eon MeCarthy. el po-
fitieo que hizo de la bandera de
S PALTIOHiSMO Un AT PATL ci-
zar comunistas, se emitic el O de
marzo de 1052, Cincuenta y cua-
tro aos mis tarde e pograma
¥ aquella advertencia alcanzan la
i o csta pregunta: gha
pendido 1u informacién u favar
del especticula?

Hemos pedido a algunos pro-
fesionales del medio que vieran
fa pelicula y que nos contaran
sus conclusiones.

Alicia G

ontana, direc-
tora de Informe Semanal (TVE):
Es un puietazo en la barriga.
Alude 4 lo que sigue pasando e
Estados Unidos. y a o que pasa
intermitentement en todos los

ises democriticos cuando ha

“Hace tiempo que la
television opta por el
espectaculo: muchos
sucesos, mucho escote”

habido presiones excesivas sobre
la tel evisién como servicio pibli-
co. Murrow queria mostrar los
hochos, de coe modo derroté a
McCarthy. Murrow tenia un solo
poder, el del periodismo, estiba
solo ante el peligro. El que mas
se parece aqui i Murrow es lia ki
Gabilondo... Mostré momentos
de extrema fortaleza frente al go-
biemeo de Jost Maria Aznar cuan-
do juzad e habia hechos

habia que o dettis
suyo mm nabia pesiodemo. La
television hace tiempo que opta

o
por el especticulo frente I in-
rmacion: muchos sucesos, mu-

“La complejidad estd en
horas bajas”, dice Tnaki

Gabilondo.ditector eliz-
formativo de la noche de
. <L telexision va

s¢ ha lanzado a la logica
del munda del espectacu-
Io. Persigue los fuegos arti-
ficales, y ahi la compleji-
dad picrde la batalla. No
es un caso aislado. :No Je
paza también a la radio, y
Ia prensa no tiene difisulta-
des para hacerse con lecto-
res dispuestos a sentarse a

las? Vivimos en un za-
s e

‘pucnte de acoeso al conoci-
‘micnto, yano podemos ha-
cemas la lusion de que cs-
tws medios nuestras sir-
van para que sc pasc de la
ignorancia al conocimien-
to. Pero no se debe mirar
solo a los pecados de la
television: todos los me-
ios pa

lee notiis saudas, pro- | pita”

Vi Frances: Escribane, ¢l
direstor de TV3, cree que

¢ho cscote. (Presiones? Alguncs
mamentos que hemos vivida e
la piiblica: yu st en los libros

2004, cuando TVE fue obligada
4 compartarse coma una televi-

sién de partido y no coma un

servicio pablico”
Pedro Piqueras, dircetor de
formativos de TeleS y ddl -

tive de la nocl entreteni-
miento ha ganado la panida:
aquello que no es entretenido I
television no lo emite. Lo que an-
tes era cime de programas de
medas o de Bl Caso ha pasado a
ser materia de informativos, Sc
sirve o la imagen. el mensaje cs el
medio. Los contenides que han
deexplicarse se eliminan. La tele-

su lenguaje, ;I peder! Siempre
tratard de Jmponerse sobee clla

1o 1o sélo el poder politico.
Tine también 103 poderes econ
micos. cualquier poder querra
siempre mangjar los hilos, Vien-
dolu pelicula he sentido verdade-

al imaginando para-
lelismos que se pueden produci
hay mismo; 1o que tenemos que

i
i
£
a
g
s

sortgar determinadas presioncs”.
Oscar Vizquez, director del
formativo de ntens
impresion6 esa frase de
Murrow: “Somos defensores de
la libertad. No podemos defen-
der la libertad ajena si no somos
capaces de defender 1o mestra”
No ha pasado tnto tiempo des-
de que hizo Murrow esa adverten-
ci... Y esas presiones externas,
la politica, la cmpresarial, sigucy
existiendo. Hay que estar en un
medio podernso para que éste no
te ayude a ceder. y tener lus cosas
claras, y un punto de valentia. Fy
la pelicula & obvio que la televi-
si6n estabu ya entregad alos in-
tereses publi
menes de la audiencia. Murrow y
su equipo se ofrecen 4 pagar lo
que sufraga el patrocinador de su
pograma, Hoy en dis
imagino ni a My
ador del informativo que
dirige] ni a mi dando parte de
nuestro sueldo para que siga el
notisiario! Tenemos que hacer <l
mejor informative posibe, sin re-
nunciar al entretenimiente. Nosa-

tros no podem s competir con ¢l
periodismo de analisls, jse nos
iri la audiencial”

Matias Prats, presentador del
formative noctume de Antena
ali del cine buscando aire
puro, s fuma tanto en la pelicu-
Il Entretenimiento,  informa-
wion ! Un informative debe conte-
ner lo que interesa a los cspecti-
dores, ;Lo sibemes

mar, se decia. Yo creo que ahora
I tee cstd para informary entre-
i

s demasiad o pe-
la television™

TREDITED

Lor presentador del
(clediorio dc Ta noche de TV E:
“La television es un recipiente
en el que cabe todo, la vida cn
1,y i los informatives les pasy
lo misma. Lo cierto es que los
informativos son més romos, me-
nes combatives, se mojan me-
nes. Las corporaciones, los go-
bicrmos, los podercs van ganan-
do lu partid. hacen que los pe-
riodistas pierdan e ¢ mor-
diente... Pasa en Estados Uni-
dos: los informativos pablieos,
prestigiosos, ticnen und. prescn-
cia soctal muy residual, muy ba-
ju. La lucha es porgue te vea

“La complejidad esta en horas bajas”

i de la ignorancia al | los

lecen de la misma

oblemas_empiczan
cuando al espectador se le
mira como a un consumi-
¥ nocomo.a un ciuda-
dano: “Hay determinadas
cosas que cstin por enci-
ma del negosio. En la tele-
vision piblica al menas te-
nems el control del Parla-
mento; los que controlan
las privadas bussan ¢l ne-
cio®. En todo case, dice
Escribano, “nuestro traba-
jo consiste, muchas veocs,

como enlapelisula, n ad-

(Antena 3, El ruedo ibéri-
col, cstudit en Columbia
can Fred Frendly, ol pro-
ducter de Murrow: “Esta
pelicula es una joya que de-
beria ser obligatoria para
los que confiamos en que
ain el periodismo pusde
sxplcasl quepass, pucc

frentarse a pios o han cambiado

5 proj
mmins. T difl 4 diag- Murrow.

nésicade o qu b de -

miis gente, no porque seas mejor,
o mis ereible. No necesariamen-
te ol informativo mis visto es el
mejor. [Murrow? haya
gente asi tiene que haber en Ta
sociedad una inquictud que lo
sustente. Esa actitud, tomada en
solitario, conduee al suicidio. |El
periodisme, hoy? Convive un pe-
ricdismo ligero ¥ adormilado
con otro mis s5lido v fgurcso,
Cuesta. encontrarl ¢l period
mo esti secuestrado por los poli
Hieon, que llenin los mecion de
declaracionesy de contradeclara-
iOES, 103 SN PArL intercam-
biarse mensajes”.

Cuando  hacia television
1O competia con cien cans-
les, ahora cs muy dificil
‘mancencrla tensién del cs-
pectador conel proceso de

profesional, y nosatras

visidn cs al

tin cumpl
L« numdrr aritica):

Tt desde

Somes en cada concienein
ros de- | hay fichol van a abanda-
bems defender que la tele-
isi o mis que un
dectrodomestico. No todo
vale por la audicncia. Las
profesias de Murrow se cs-

iendo”’.
mer Vallés (Tele 5,

ok
tivos. Si en otra cadena
narte. Coando ¢l 115 ¢l
‘programa mis visto cn Es-
‘paia fu un partide de L
Championsen el que jugs.
ba el Madrid. Y Friendly
se fue de la CBS porque
o le dejaron retransmitir

“Las [ las ebstssobre o guerra
CBS pr

de Vietnam. (La
feria una seriel™

Si tengo que explicarlo...
renuncio a contarlo.

*Mi objetivo es la audiencia, no el
rigor o la credibilidad

*Mi objetivo es el espectaculo, no
la in-formacion (dar forma)

*Mejor sucesos que Procesos.

El “seguimiento mediatico” es una
forma de periodismo



INTUICIONES Y CONOCIMIENTO

eliptica?
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LA PARADOJA DE SABATO

“La clencia estricta (...) es
. ajena a todo lo valioso para un
ser humano: sus emociones,
sus sentimientos de arte o de
justicia...”, pero “su utilidad
aumenta a medida que se
¥ vuelve mas abstracta (...). Su
poder se obtiene a costa de una
| progresiva evanescencia del
mundo cotidiano”.

Ernesto Sabato




;COMO ACERCAR LO LEJANO?

Esta lejania de la ciencia
respecto a la vida ordinaria
motiva que la sociedad, a
menudo, haga preguntas y
reclame respuestas que la
ciencia no puede dar, de
manera que los intentos de
comunicacion no acaban de
convencer a ninguna de las dos
partes.




ALGUNAS CONSECUENCIAS
Conflicto epistemologico

* Conocimiento cientifico-Razonamiento légico

* Percepcion emocional-Mitos-
Pseudociencia-Ausencia de
conocimiento

El abuso de la falsa simetria



Un ejemplo de falsa simetria

MAIN MENU

* Home

* Flat Earth Forur

* Flat Earth Library
# Flat Earth

* About the Society
# Jointh

* Flat Earth Shop

What if

Earth

was flat?

Ho

About the Flat Earth Society

Mission Statement




TODOS PODEMOS FRACASAR

FORGES

ASOMBRO - ANGUSTIA - INDIFERENCIA



LENGUAJE SOLO PARA INICIADOS

¢, Que son las dioxinas?

“El término dioxinas se utiliza
frecuentemente para designar a dioxinas y
furanos. Las dioxinas son un tipo de
compuestos organicos triciclicos
halogenados gque abarca un grupo de 75
congéneres policlorodibenzo-p-dioxinas
(PCDD) y 135 policlorodibenzofuranos
(PCDF). De este conjunto de compuestos se
ha considerado que 17 congéeneres
entrafan riesgos toxicoldgicos™

Agencia Espanola de Seguridad Alimentaria y Nutricion



EL LABERINTO DE LAS PALABRAS

* El lenguaje de los técnicos
* El lenguaje de los comunicadores
* El lenguaje de los periodistas

* Las expectativas de los receptores

* El riesgo de las emociones
* El riesgo de la pronunciacion

* El riesgo de la banalidad

EL CARACTER MAGICO DE LAS PALABRAS



EROSKI CONSUMER

Alimentacién | Bebé | Bricolaje | Economia | Educacion| M taz | Medio Ambi | Salud | Sequridad alimentaria | Solidaridad | Tec

Dioxinas y alimentos

Por RAIMON GUITART (*) | Ultima actualizacion: 25 de enero de 2011

Accidentes e incidentes como los del agente naranja "agent orange”, el de Seveso o el mas reciente

de los pollos belgas, han allmentado sin duda Ia Hr‘rﬂ de un grupo de compueatom aror‘rﬂtlcoa
clorados llamados 5

teratogenicidad, despiertan

aosenced sesperen  del temor est JLIH’[ITII:EJdD Si en ciencia se anrma con frecuencia que todo es relativo, en toxicologia

eso se traduce en que todo

dioxinas son un peiiro, mtc £50 € traduce en que todo depende del producto y de la dosis. Entiéndase por ello que nitodas las
dioxinas son un peligro, ni todas Ias no dioxinas carecen de actividad dioxina.

Dioxina es el compuesto 2.3 7 8-tetracloro-dibenzo-p-dioxina (2,3,7 8-TCOD), uno de 22 posibles isomeros
de las dibenzo-p-dioxinas tetracloradas, y uno de los 75 posibles congéneres de |as dibenzo-p-dioxinas
policloradas (PCOD). Entender esta jerga es necesario para hablar con propiedad de un tema del que
demasiadas veces se hace demagogia, tanto para estigmatizar como para banalizar.




Detrds de 13 estrategia de 12
simplificacion se suele escondet...

L3 incapacidad del
comuhnicador




Incapacidad para:

* Acudir 3 las fuentes fiables
* Interpretar la informacién

* Trasladarla en un lenquaje
riguroso y asequible



PROBLEMAS EN LOS MEDIOS

e Escasa especializacion

e Escaso compromiso

e Rutinas profesionales

e Las leyes de los medios

e Arrogancia (¢escuchamos?)



CUENTAMELO EN UN MINUTO

Duracion media de una informacion en los
noticieros de las televisiones espanolas:

99,4 segundos

Duracion media de una informacion ambiental
en esos mismos noticieros:

76,7 segundos

Bienvenido Ledn. “El medio ambiente en las televisiones espafiolas”. Universidad de Navarra 2007.



PROBLEMAS EN LAS FUENTES

e La vulgarizacion de la ciencia

e El rigor no obliga al aburrimiento

e Catastrofismo — Poder — Manigueismo
e Abuso de la simplificacion

e La inestabilidad de las fuentes

e Las dimensiones de las fuentes (rigor, productividad,
disponibilidad...).

e Otros problemas: compromiso, utilitarismo, miedo...



PROBLEMAS EN LA AUDIENCIA

e El nivel de formacion
e Aprender a informarse
e Grado de conocimiento

e Sefnas de identidad: la visidon romantica
y la vision pragmatica.



Periodisto “sostenible”

* Revela causas y consecuencias (del suceso... al proceso).
* Sitda la noticia en su contexto (la humaniza).
* Ayuda a la comprensién de una realidad compleja.

* Favorece 13 conciencia de nuestros actos.



Dos paradojas finales

La crisis no esta en el lado de los
consumidores de informacion, porque
nunca hemos consumido mas informacion
que ahora, sino que se manifiesta en el
lado de los productores de informacion
cuya oferta no resulta del todo atractiva.

Nuestra dependencia de los medios de
comunicacion no deja de crecer, mientras
la confianza en los mismos hace tiempo
que esta en horas bajas.



La crisis del
periodismo...

...e8s una crisis de
producto?

Se acabo el reino de los formatos:
Informacion infinita para audiencias
iInfinitas. ;Como se organizan los
contenidos?



Pero también es un problema de enfoque...

“Hoy, el publico ya no le pide al periodista que
le reduzca las complejidades del mundo para
poderlas comprender mejor, por dos
razones:

1) Ya no confia en é€l.

2) Sabe que el mundo es demasiado complejo
como para que sea suficiente un solo
“angulo de ataque”, una sola interpretacion
o una opinion maniquea artificialmente
tajante.

Geérard Ayache



Le pide exactamente lo contrario:

“Le pide que le ayude a ver el conjunto
de los contenidos en su diversidad y
en su contradiccion, que le muestre el
mas amplio espectro de
interpretaciones posibles. No espera
de él que simplifique la complejidad,
sino, por el contrario, que facilite los
puntos de vista complejos”



|_a valorizacion
de residuos en los
medios de
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